
開催日

９月９日
（土）

安心づくり安全探しアプローチ（AAA）研究会主催

第13回（2023年度）

今年度のAAA研修は４年ぶりに、養護者による虐待防止研修を会場にて行います。
すべてのプログラムへの参加をお勧めします。
また、養護者による虐待予防のための基礎研修についてはオンデマンド配信を行います。

みなさまのご参加をお待ちしています。

開 催 概 要

開催日時 会 場

講 師 資 料 代

令和５年９月９日（土）
9時50分 ～ 17時00分

副田あけみ、遠藤正芳、松尾隆義※
長沼葉月※、松本葉子※、土屋典子※
※オンデマンド配信のみ

5,000円
一部、二部の研修資料の他、当日参加者全員に副田・菅野共
著『介護職・相談援助職への暴力とハラスメント』（本体価
格2,800円）を進呈。基礎研修動画視聴権を含む。

基礎研修動画(第11回の研修）視聴のみ1,000円

定員・締切 申込方法

３０名（先着順）
8月31日（木）正午までにお申込みください。

下記サイトよりお申込みください。

https://elderabuse-aaa-
seminar2023.peatix.com/

9月9日プログラム概要 ※タイムテーブル等は裏面をご覧ください。

東京都立大学名誉教授

【二部】
「養護者による暴力・ハラスメン
トへの対応」

高齢者虐待事例や複合問題事例（いわゆる「支援困
難事例」）では、関わる介護職や相談援助職が、養護
者・家族から暴力・ハラスメントを受けることが稀で
はありません。怖くて何も反応できない、高齢者のこ
とが心配でその場では何も言えない。あるいはまた、
その相談を受けても、高齢者のことを考えるとサービ
ス中止にはできず、どうしたものかと悩む。こうした
体験をされた介護職、相談援助職の方もいらっしゃる
のではないでしょうか。

暴力・ハラスメントをどう予防するのか、発生した
ときにはどうしたらよいのか。予防策と発生時の原則
的な対処法を学び、実践に活かしてみませんか？

副田 あけみ
高齢者虐待の事案は依然として多く報告されており、
虐待を受けている高齢者や養護者を支援する行政職員
や地域包括支援センター職員等が、どのように対応す
ればよいか悩むことは少なくありません。

当研究会では、高齢者虐待対応にあたる支援者を
支援するためのプログラムを研究・開発し、全国各地
で研修を行っています。

４年ぶりに対面研修となる今年度は、高齢者虐待対
応に長年従事する研究会メンバーが、解決志向アプ
ローチに基づく「高齢者虐待対応」「多機関協働」に
ついて、現場での経験を交えながらお伝えします。

遠藤 正芳

自治体職員 社会福祉士・介護福祉士・主任介護支援専門員

【一部】
「支援者のための高齢者虐待対応」

※お申込み特典の「基礎研修動画」と重複する部分があります。
予めご了承ください。研修前もしくは後にお申込み特典の動画
をご覧いただくことで、より効果的な研修効果を期待できます。

東京都立大学（東京都八王子市南大沢１－１）

6号館 401、402教室

京王相模原線「南大沢」駅改札口から徒歩約５分

安心づくり安全探しアプローチ研究会
お問い合わせ info@elderabuse-aaa.com 14ｔｈ スリーエープロジェクト



タイムテーブル
9時30分〜 開 場

9時50分〜 開 会（主催者あいさつ、オリエンテーション）

10時00分〜

「支援者のための高齢者虐待対応」
対象：行政職員、地域包括職員、ケアマネジャー、介護事業所職員
内容：解決志向アプローチの理解

演習を通して学ぶ「関係づくりのための面接技術」
多職種チームのための「AAA式ケースカンファレンス」

12時00分
〜13時00分

休 憩

13時00分〜 （続）「支援者のための高齢者虐待対応」

14時00分
〜14時10分

休 憩

14時10分〜
16時55分

「養護者による暴力・ハラスメントへの対応」

対象：行政職員、地域包括職員、ケアマネジャー、介護事業所職員・
管理職

内容：職場における暴力・ハラスメント
カスタマーハラスメント事例
実態と影響
包括的防止対策
対処の原則
（休憩ののち）グループワーク

〜17時 閉 会

※時間は変更する場合があります。

 お申込者特典：一昨年度に実施して好評をいただきました「安心づくり安全探しアプローチ
(AAA)による高齢者虐待防止研修（2021年第11回）：養護者による虐待事例への対応」に
関する講義動画も視聴可能です。

 研修のなかでペアワークやグループワークを行いますが、ご協力ください。

 研修終了後に、簡単なアンケートにご協力いただきます。よろしくお願いします。

 AAA研修にご参加いただいた方には、AAAフォローアップメーリングリストにご参加いただ
き、情報提供等をさせていただいています。

研修に関するご案内

基礎研修動画について

 「安心づくり安全探しアプローチ(AAA)による高齢者虐待防止研修（2021年第11回）：養護
者による虐待事例への対応」に関する講義動画の視聴のみを希望される方は、同じサイトよ
り、お申し込みください。（視聴代1000円）


